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Triple P Santa Cruz County (SCC)

• Began in November 2009
• Sponsored by First 5 Santa Cruz County, Children’s Mental 

Health (MHSA) & Family & Children’s Services (child 
welfare)

• Network of practitioners/agencies includes:
 Family resource centers
 Differential response
 Counseling agencies
 Children’s Mental Health
 Easter Seals
 Independent practitioners



Triple P SCC: Program Variants

Core Triple P

• Families with 
children 0‐12

Teen Triple P

• Families with 
teens 13‐16

Stepping 
Stones Triple P

• Families with 
children who 
have special 
needs



Triple P Services
• Series of three classes on general parenting 
topics, introduction to Triple PSeminars

• One‐time classes offering quick tips on 
specific parenting topicsWorkshops

• Brief Group (4 classes on specific topic)
• In‐depth Group (8‐9 classes, all strategies)Groups

• Brief (1‐4 consultations on specific topic)
• In‐depth (10+ sessions, all strategies)One‐on‐One

• Coping with emotions, partner support, anger 
management, co‐parenting, childhood obesity

Specialized 
Support

Triple P SCC: Service Descriptions



Children & Families Served 2010‐14

Children
(All Ages)

Parents/
Guardians

Groups & 1:1
(Unduplicated)

2,589 2,109

Seminars & 
Workshops* 7,219 3,613

* Includes families who participated in more than one 
service.



Participant Successes

Use of positive parenting styles

Confidence in parenting

Satisfaction with Triple P services

Parent reports of problematic child behaviors

Conflict between partners/co‐parents over parenting

Emotional distress – depression, anxiety & stress



Local Families Show Improvements

Source: First 5 Santa Cruz County Evaluation Report 2013‐14
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Triple P Works for Diverse Participants
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Child Welfare
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Pre Post

Number of Child Behavior Problems (2010‐2014)

Source: First 5 Santa Cruz County Evaluation Report 2013‐14

* Statistically significant at p<.05 ** Statistically significant at p<.05 with mod‐large effect size > 0.5

Lower numbers = fewer reported problems



Social Marketing Campaign Goals

1. Create consistent, family‐friendly branding 
and messaging that fits local community

2. Normalize the need for parenting support
3. Promote Triple P ‐ Positive Parenting 

Program in Santa Cruz County
4. Engage families, parents and local agencies in 

the Triple P Positive Parenting Program 



Social Marketing Campaign

Stage 1 (FY 2011‐12)
• “Home‐grown”
• Good products, but 
piecemeal 

Stage 2 (FY 2012‐15)
• Develop local brand, 
identity, messaging

• Develop campaign 
strategies & systems

Stage 3 (FY 2015+)
• Expand, replicate, 
sustain effective 
strategies

• Co‐branding



Key Campaign Strategies

Local 
Brand Messages Central 

Contact

Collateral Articles E‐news

Social 
Media Outreach Earned & 

Paid Media



Local Branding & Identity: Logos



Local Branding & Identity: Flyers



Key Messages

• The Triple P ‐ Positive Parenting Program is scientifically‐
proven. 

• Triple P strengthens families by promoting positive 
relationships.

• Triple P provides a tool kit of simple, effective strategies.
• Strategies address a wide range of everyday parenting 

challenges.
• Small changes make a big difference.
• Triple P is flexible and can be tailored to each family’s needs.
• Triple P works for local, diverse families.



First 5 as Central Contact



First 5 as Central Contact
http://triplep.first5scc.org



Collateral: Pocket Guides (0‐12)



Collateral: Pocket Guides (Teen)



Collateral: Pocket Guides (Stepping Stones)



Collateral: Positive Parenting Passport



Monthly Content Cycle

Article + 
Classes

First 5’s 
web site

Local 
papers

E‐news

Social 
media



Monthly e‐newsletter
English Spanish (PDF)

Text TRIPLEPSCC to 22828 to subscribe



Social Media

Youtube.com/TriplePSanta
CruzCo

facebook.com/triplepscc



Community Outreach @ SC Warriors



Community Outreach

Education Day @ County Fair

Toys ‘R’ Us for Positive 
Parenting Awareness Month



PSAs (view at YouTube.com/TriplePSantaCruzCo)



Print Ads



Bus Ads



Key Metrics
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To Learn More About

•Santa Cruz County’s 
implementation
•Practitioner trainings
•Funding
•Program results

•Connecting families to Triple P 
services
•Scheduling Triple P classes
•Social marketing products

Contact :
Nicole M. Young, MSW

Triple P Coordinator for First 5 Santa Cruz County
Optimal Solutions Consulting

(831) 594‐1498
nicole@opti‐solutions.com


